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BENVENUTI
1° assemblea nazionale on line

...di nuovo assieme!
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2020: l’anno incredibile

FRODE 
DEBITO

E COVID
RIVOLUZIONE BICI
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2020: Cos’è accaduto nel frattempo?

FRODE 
INFORMATICA

DEBITO PREGRESSO 
FATTO EMERGERE

COVID 19



10/11/2020

3

FOR
della tua città+ +

...ma nella tempesta la bici è una soluzione!
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Come abbiamo reagito?
Sarebbero servite 3 fasi in sequenza…

1 – DIAGNOSI
economico-finanziaria
organizzativa
degli strumenti

2 – TERAPIA
ridurre costi fissi
riorganizzare
investire in strumenti adeguati

3 – STRATEGIA di rilancio
alleanze mirate (blocco sociale)
campagne durevoli e professionali
coesione interna mediante COINVOLGIMENTO e COLLEGIALITA’

ma non c’era tempo da perdere, e si è lavorato su tutti e tre i fronti CONTEMPORANEAMENTE
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La diagnosi 
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La diagnosi:
una CRISI DI CRESCITA 
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SERVIVA LA RADIOGRAFIA
di

• conti e finanze
• organizzazione funzionale e staff
• strumenti (informatici e non)

La reazione all’indomani della frode
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Radiografia di conti e finanze

SERVIVA IL TESORIERE !
… e anche:

1. assistenza fiscale adeguata (commercialista) 

1. software adeguato di gestione contabile 
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Il Tesoriere incaricato dal CN è 
Luigi Menna

dottore commercialista 
socio di Fiab Ruotalibera Roma 

già eletto Revisore dei conti nel 2019.

Grazie Luigi per aver accettato !
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BILANCIO 2019

A cura di LUIGI MENNA
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PRE CONSUNTIVO 2020
e

PREVISIONALE 2021
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ANDAMENTO PLURIENNALE 2017 -2020
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Il DEBITO: 
conoscere la bestia per domarla
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Il DEBITO: 
conoscere la bestia per domarla
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Il DEBITO: ANATOMIA
FIAB ha un debito sostanzialmente tripartito:

con FORNITORI (a breve)  

con MONDO FIAB (a breve-medio)

con dipendenti (TFR, a medio-lungo termine)
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Il DEBITO: 
conoscere la bestia per domarla

Lo “scoperto fornitori” è stato CONCORDATO con loro
e ridotto di oltre 40.000€
da aprile a oggi è sceso da 75.000€ a 30.000€
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Il DEBITO: 
conoscere la bestia per domarla

Lo “scoperto fornitori”

è stato

CONCORDATO con loro e

ridotto di oltre 40.000€

da aprile a oggi

è sceso da

75.000€ a 30.000€
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Il DEBITO: 
inizia la FASE 2

Ora affrontiamo il debito TFR con DUE RISOLUZIONI del Consiglio Nazionale

da quest’anno 2020

Il Consiglio Nazionale, su proposta della Presidenza, delibera di accantonare entro il corrente anno 2020 una
cifra compresa tra 10.000€ e 15.000€ in un fondo dedicato al TFR dei dipendenti.

dal 2021 in poi

L’incremento di 2€ della quota tessera destinata a FIAB nazionale, compatibilmente col risultato effettivo di 
gestione, sarà vincolata per metà al fondo TFR dei dipendenti, fino al raggiungimento almeno del 90% del 
monte TFR, poi negli anni successivi sarà modificato per restare entro tale soglia. La restante cifra contribuirà 
al completamento  dello staff, comprensivo della figura del Direttore.
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1. Nord ovest, Giorgio Ceccarelli

2. Lombardia, Piercarlo Bertolotti

3. Veneto, Antonio Dalla Venezia

4. Trentino A.A. in attesa

5. Friuli V.G., Luca Mastropasqua

6. Emilia R., Nevio Senni

7. Toscana, Angelo Fedi

8. Umbria, Pietro Stella

9. Marche, Enrico Tosi

10. Lazio, Pasquale Cartella

11. Abruzzo Molise, Giancarlo Odoardi

12. Campania Calabria, Antonio Daniele

13. Puglia Basilicata, Francesco Venezia

14. Sardegna, Virgilio Scanu

15. Sicilia, Aurelio Cibien

Coordinamenti regionali
si completa l’ossatura FIAB sul territorio
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STRATEGIA nella DISAVVENTURA: 
LAVORO, COINVOLGIMENTO, COLLEGIALITÀ

● Autolimitazione dei poteri decisionali spesa del Presidente entro i 2.000 €
● Consigli Nazionali da quadrimestrale a mensili: 10 consigli in 10 mesi (+300%)
● convocazione Presidenza da mensile a settimanale (300%)
● maggiore coinvolgimento coordinatori (GRAZIE !)
● apertura del CN ai Vice Coordinatori
● prima assoluta: Revisore in CN e in Presidenza
● prima assoluta: la voce dei dipendenti in CN 
● giro di incontri estivi con tutte le associazioni (disponibili) per coordinamenti 

(anticipazione bilancio di tre mesi, 27 ore di spiegazione e dibattito) 
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CONTROLLO E TRASPARENZA

… MA VOGLIAMO FARE ANCORA DI PIÙ E MEGLIO

1- RISOLUZIONE del Consiglio Nazionale:

Guardare avanti, il futuro è bici.

Per permettere a FIAB e quindi alle Associazioni locali di lavorare sempre meglio, anche a seguito di valutazioni
effettuate in questo ultimo periodo, il Consiglio Nazionale elaborerà una proposta di aggiornamento dello
statuto (e eventualmente del regolamento) da portare alla prossima Assemblea Generale 2021 per la parte
che riguarda le funzioni di controllo e di gestione dell'attività economico-finanziaria.

Una Federazione moderna come la nostra ha bisogno di utilizzare al meglio tutte le competenze presenti al suo
interno, per essere propositivi verso le Amministrazioni Pubbliche e verso le altre realtà ambientaliste in Italia e in
Europa.

FOR
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CONTROLLO E TRASPARENZA

… MA VOGLIAMO FARE ANCORA DI PIÙ E MEGLIO

2- IL CONSIGLIO NAZIONALE, nella seduta del 19 ottobre, ha deciso senza indugi
e all'UNANIMITÀ di APPOGGIARE E SOSTENERE LA MOZIONE DI FIAB PADOVA
SULLA TRASPARENZA:

Per favorire un maggior coinvolgimento informativo delle associazioni territoriali,

un estratto delle decisioni acquisite dal consiglio nazionale, saranno comunque

inviate per posta elettronica ai rispettivi presidenti senza alcuna richiesta.
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Cosa abbiamo fatto nel 2020?

Situazione del tesseramento 2020

Relazione del Segretario

Michele Mutterle 
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Nonostante il Covid numero delle associazioni aderenti è aumentato a 142 da 138, RECORD ASSOLUTO nonostante alcune defezioni nel

2020 sostituite da altre e più numerose. A queste associazioni bisogna aggiungere una 60ina di sezioni, che porta a circa 200 le piazze in cui
FIAB è presente.
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Il 2020 non è stato un anno normale. Dopo una crescita ventennale quasi ininterrotta di FIAB quest’anno abbiamo subito una battuta di arresto

inevitabile col Covid se pensiamo che è praticamente scomparsa la primavera e che molte attività riservate ai soli soci sono state annullate o
non programmate.

A ottobre 2020: 17.730 soci, circa 1100 in meno (-5,2 %) rispetto al 2019 riportando la FIAB ai livelli del 2017.
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A livello generale la curva delle iscrizioni con gli ultimi due anni a confronto è chiara.

A febbraio eravamo già in vantaggio rispetto al 2019, quindi si profilava un ANNO RECORD. Poi il lockdown ci ha tolto tutta la primavera, tenuta in lieve crescita dal
tesseramento on line. Con la fine del lockdown le associazioni hanno dimostrato una STRAORDINARIA VITALITA’ con un ottimo recupero.
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Le regioni non si comportano tutte alla stessa maniera. Veneto e Lombardia sono in netto calo, non dovuto solo all’emergenza sanitaria che ha
probabilmente accelerato un trend già in corso. Il Veneto per la prima volta in 10 anni è sceso sotto i 4.000 soci e nel 2020 ha gli stessi soci del
2009. Il grafico evidenzia la crescita di Emilia Romagna e Piemonte, che probabilmente senza Covid sarebbe stata ancora più significativa.
Anche Friuli V.G. e Toscana hanno subito una notevole battuta d’arresto.
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Nel grafico seguente, l’andamento delle prime 10 associazioni FIAB per dimensione. Tutte tranne una (FIAB Torino Bici e dintorni) hanno perso
un significativo numero di iscritti.
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I punti di iscrizione a FIAB

Per quanto riguarda la modalità di iscrizione, la sede delle associazioni locali rimane il luogo principale in cui un socio si iscrive. E’ quindi
importante ricordarsi sempre di non trascurare l’ambiente della sede: deve essere accogliente e “parlare” di noi.

Quest’anno è diventato ancora più importante l’iscrizione on-line (non solo dal sito FIAB ma anche dai siti delle associazioni) che è passata dal
17 al 24 % (le iscrizioni in sede sono passate dal 28 al 26%), quindi bisogna prestare particolare attenzione a questa modalità, facilitando il socio
e creando anche nei siti delle singole associazioni modalità facili per pagare (paypal, satispay ecc).

Quest’anno è naturale che ancora meno soci si siano iscritti durante le gite e tramite i soci, ma aumentano un po’ gli iscritti ai “FIAB point”, cioè
nei negozi amici diffusi in città.
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Soci on line dal SITO FIAB

In forte aumento i soci che si iscrivono dal sito FIAB, la cui quota viene suddivisa tra il nazionale e l’associazione locale. Nel 2020 sono stati
2669, superando il 15 % del totale dei soci contro il 10,7 del 2019.
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Quando si sono iscritti i soci quest’anno?

Per fortuna molti si erano già iscritti in inverno con un aumento quasi tutti i mesi da ottobre a febbraio rispetto agli anni precedenti, tranne a
dicembre che però aveva visto un record nel 2019 rispetto al 2018.

Sono evidenti i crolli di marzo ed aprile per fortuna parzialmente recuperati dalle iscrizioni estive.
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ONLINE nazionale – mesi di iscrizione
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Numero associazioni per aree geografiche.

FIAB è ben rappresentata su tutto il territorio nazionale e siamo abbastanza ben distribuiti sul territorio. Da notare che quasi un terzo delle
associazioni FIAB opera al sud, trend in crescita. L’anno scorso le associazioni al sud erano 38, quest’anno 41
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Il peso delle macro-aree cambia notevolmente se si guarda alla percentuale rispetto al numero di soci. Qui la situazione è praticamente invariata
dal 2019
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Per quanto riguarda la presenza associativa, Lombardia e Veneto che, fino al 2017 rappresentavano assieme la maggioranza dei soci FIAB,
stanno continuando a perdere peso passando dal 47 % del 2019 a poco più del 45 % dei soci FIAB di quest’anno.

Le regioni in controtendenza sono Piemonte (che se la sommiamo alla neo-entrata val d’Aosta aumenta di quasi 1,5 % rispetto all’anno scorso)
ed Emilia Romagna ma chiaramente, visto il risultato complessivo, il margine di aumento di queste due regioni non ha certo coperto la perdita
delle altre.
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della tua città+ +

COSA È STATO FATTO
ORGANIZZAZIONE:

DIAGNOSI e TERAPIA

A cura di VALERIA LORENZELLI
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L’organizzazione del CN: LE MACRO AREE
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Cicloturismo
• Renata Zorzanello, responsabile
• Noemi Carbone, consigliere
• Giuseppe Dimunno, consigliere, resp. Eurovelo

Con:
BICITALIA e EUROVELO
• Antonio Dalla Venezia, Presidente Bicitalia
CTS Bicitalia
• Giovanni Cardinali
• Angelo Velatta
• Valerio Montieri
• Enzo Russo
• Fabio Gon
• Roberto Pallottini

BICIVIAGGI e dintorni

• Renata Zorzanello,
• Giulietta Pagliaccio 
• Antonio Dalla Venezia
• Michele Mutterle, Albergabici - Biciviaggi
• Angelo Fedi, PierCarlo Bertolotti, Massimo Tocci
• Rosario Macchia

A
D

V
O

C
A

C
Y

Presidente

Alessandr
o Tursi C

O
M

U
N

IC
A

Z
IO

N
E

Laura 

Di Russo

C
IC

L
O

T
U

R
IS

M
O

Renata 
Zorzanello C

IC
L

IS
M

O
 Q

U
O

T
ID

IA
N

O
 

(B
A

M
B

IN
I)

Massimo 
TocciC

IC
L

IS
M

O
 Q

U
O

T
ID

IA
N

O
 

(A
D

U
LT

I)

Valeria 
Lorenzell
i

C
E

N
T

R
O

 S
T

U
D

I

Enrico 
Chiarini



10/11/2020

22

FOR
della tua città+ +

Ciclismo quotidiano
Adulti

• Valeria Lorenzelli, consigliera responsabile 

• Cristina Castellari, consigliera responsabile SEM

• Loretta Marini, consigliera

• Chiara Minì, consigliera

Con 

• Progetto Bici e salute: Pietro Stella e Germana Principe

• Valeria e Loretta, Certificazione B2W- Bike Challenge

• Michele Mutterle, Michele c’è sempre
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Ciclismo quotidiano 
(bambini e adolescenti)
• Massimo Tocci, consigliere responsabile

con

• Piercarlo Bertolotti

• Dario Angelo Russo

• Silvia Malaguti
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Area Tecnica, Centro Studi
• Enrico Chiarini, consigliere responsabile

• Massimo Gaspardo Moro, consigliere

• Valerio Montieri, consigliere

Con

• Giovanni Cardinali, CTS Bicitalia
• Marco Passigato, CTS Bicitalia
• Edoardo Galatola
• Raffaele Di Marcello

+ LISTA GRUPPO TECNICO
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La squadra della Comunicazione
• Laura Di Russo, consigliera referente in Presidenza, Instagram
• Giuliano Giubelli, consigliere, Comunicati Stampa e Rivista BC
• Valeria Lorenzelli, organizzazione
• Noemi Carbone, Instagram
• Raffaele Di Marcello, stesura di articoli, Twitter, Fb, Linkedin
• Marina Testa

Con 
• Alessandro Di Stefano, gestione sito e articoli, FB, IG, Newsletter !CONTRATTO!
• Alberica Di Carpegna
• Saskia Wahlberg
• Stefano Gerosa
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COSA È STATO FATTO
ORGANIZZAZIONE: DIAGNOSI e TERAPIA

1. Questioni fondamentali per la nuova gestione
a. CONTROLLO FORMALE
b. CONTROLLO DEI COSTI
c. CONTROLLO DI GESTIONE
d. CONTROLLO DEGLI ACCORDI

2. Lo staff
a. Contratti di lavoro
b. Esigenze operative e aggiustamenti necessari
c. Analisi Mansioni svolte e ripartizione delle attività 

3. Organigramma generale di FIAB
a. Organigramma Associazione FIAB
b. Organigramma della struttura FIAB

4. Organigramma dei progetti / servizi FIAB

5. Accordi e protocolli in essere
6. Richieste di supporto al CN
7. Progetti 2021
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Organigramma della Governance
Dirigenti volontari

ADVOCACY

STAFF

ASSEMBLEA
(Dirigenti FIAB 

locali)

CN

Segretario 
GeneraleDirettore

PRESIDENZA

CENTRO STUDI

AREA CICLISMO QUOTIDIANO BAMBINI

AREA CICLISMO QUOTIDIANO ADULTI

AREA COMUNICAZIONE

AREA CICLOTURISMO

COORDINATORI 
REGIONALI

PRESIDENTE
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STAFF

Organigramma della struttura organizzativa FIAB- staff

PRESIDENTE

Segretario
Generale FIAB

Michele Mutterle

Direttore
gestione staff, 

sviluppo progetti, 
coordinamento 

Segreteria

Responsabile
Eventi e Patrocini

Responsabile 
Bandi e Progetti 
Comunicazione
Found Rising

Contabilità

Albergabici

Biciviaggi

Bimbimbici

SEM

Bicitalia

EuroVelo

ComuniCiclabili
Progetti coordinati dallo Staff

Progetti coordinati da
Consiglieri Volontari

AIDA

PRESIDENZA

Erogazione 
servizi associativi 
(Tesseramento e 

Assicurazioni)
--

Supporto, 
gestione, 

assistenza alle 
ASSOCIAZIONI 
LOCALI FIAB

VICE
PRESIDENTE 

Eventi Associativi

TESORIERE

Lo staff: le persone e ruolo

Michele Mutterle
Segretario Generale FIAB
Vicenza

Daniela Polo
Segreteria
Mestre

Anna Benoni
Contabilità
Vicenza

Saskia Wahlberg
Responsabile Eventi 
Istituzionali
Milano

Alberica Di Carpegna
Bandi e Progetti Speciali / 
fundraising / Comunicazione
Milano

50
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Budget progetti

Albergabici
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Daniela Polo

Michele Mutterle
Referente dello Staff

Alberica Di Carpegna / 
Alessandro Di Stefano

Segreteria e relazioni con 
strutture

Comunicazione, gestione 
del sito, supporto

Grafico del Catalogo

SITO WEB - Max Conter

Anna Benoni (Contabile)

52
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Eventi Istituzionali e partecipazione ad eventi esterni
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Anna Benoni (Contabile)

Michele Mutterle

Daniela Polo

Saskia Wahlberg
Referente dello Staff

Organizzazione / creazione 
moduli / comunicazioni 
ufficiali / relazione con CN

Prenotazione alberghi / 
logistica,   

Alberica Di Carpegna / 
Alessandro Di Stefano

Comunicazione

53

ComuniCiclabili
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I TEAM VALUTAZIONE

TEAM COMUNICAZIONE

Alessandro Tursi

Genny Gallinelli

Valeria Lorenzelli

Saskia Wahlberg
Referente dello Staff

Raffaele Di Marcello

webmaster

Saskia Wahlberg

Responsabile Progetto

Valutazioni tecniche
,   

Comunicazione articoli sul 
sito e post Facebook

Grafica e organizzazione

Segreteria organizzazione 
eventi pr e rapporti con i 
comuni e le associazioni

Anna Benoni (Contabile)
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Biciviaggi
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TEAM PROGETTAZIONE

Renata Zorzanello

Antonio Dalla Venezia

Michele Mutterle
Michele Mutterle

Referente dello Staff

Giulietta Pagliaccio

AGENZIA CALIBA

Responsabile Progetto  e 
Relazioni con Agenzia 
Viaggi

● Angelo Fedi
● Massimo Tocci
● Rosario Macchia
● Marco Galla
● … 

Altre guide:

Anna Benoni (Contabile)
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Bimbimbici 
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Massimo Tocci

Piercarlo Bertolotti

Daniela Polo

Coordinamento 
comunicazione pr e rapporti 
con le altre associazioni
,   

gestione grafica e sito 
organizzazione e gadget

Segreteria, coordinamento 
amministrativo

Grafico /webmaster

Alberica di Carpegna

Anna Benoni (Contabile)

ricerca sponsor e 
comunicazione
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Giuliano Giubelli

Alessandro Tursi

Alberica Di Carpegna
Referente dello Staff

BC e Comunicati stampa

coordinamento interno

Raffale di Marcello
Comunicazione, Twitter, FB, 
Linkedin
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Laura Di Russo Instagram

Marina Testa

Produzione articoli, 
newsletter

Valeria Lorenzelli

Ufficio Stampa

MEDA 36 nuovo sito e ADV

Grafico

Noemi Carbone Instagram

Alessandro Di Stefano

CIAB
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Anna Benoni (Contabile)

Antonio Dalla Venezia

Michele Mutterle 

Michele Mutterle 
Referente dello Staff

Consigliere retta Marini 
,   

Supporto tecnico e 
amministrativo
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Valeria Lorenzelli

Presidente
,   

Alberica di Carpegna / 
Alessandro Di Stefano

supporto alla  
comunicazione
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della tua città+ +

COSA È STATO FATTO
STRUMENTI: DIAGNOSI

URGENTE INVESTIRE PER AGGIORNARE:

1 - SITO

2 - e-mail (aggiungendo cloud)

3 - software contabile

4 - software gestionale soci  

FOR
della tua città+ +

Il nuovo sito: molto più di 
un semplice “sito”
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Un negozio on line per creare la 
“Linea di abbigliamento” Fiab

Niente costi

Niente svalutazioni del magazzino 

Ecologico: niente SPRECHI

Fund raising: un contributo per FIAB per ogni vendita

GADGET ! Nuovo modello organizzativo

FOR
della tua città+ +



10/11/2020

32

FOR
della tua città+ +

FOR
della tua città+ +



10/11/2020

33

FOR
della tua città+ +

FOR
della tua città+ +



10/11/2020

34

FOR
della tua città+ +

Certificazione aziende
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FINALMENTE E’ PARTITA !
Parola del nuovo Presidente CIAB 

Antonio Dalla Venezia
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Ciclabili transitorie (subito, con le “vecchie” norme)

Covid e RIVOLUZIONE BICI

FOR
della tua città+ +

Decreto rilancio: bonus di 210 milioni
più vari bonus regionali

Covid e RIVOLUZIONE BICI
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Decreto rilancio: case avanzate

Covid e RIVOLUZIONE BICI

FOR
della tua città+ +

Decreto rilancio: corsie ciclabili

Covid e RIVOLUZIONE BICI
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Decreto semplificazioni (G.U. 15/09/20):

- doppio senso ciclabile

- strade urbane ciclabili E bis

- zone scolastiche

Covid e RIVOLUZIONE BICI

FOR
della tua città+ +

Decreto MIT G.U. 10/10/20

123,7 MILIONI per ciclabili urbane

Covid e RIVOLUZIONE BICI
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FIAB sulla cresta dell’onda mediatica
In 4 mesi il solo Presidente ha fatto 47 tra:
- passaggi su TV nazionali (5)
- interventi in radio nazionali (13)
- interviste a giornali italiani e esteri (19)
- dirette web (10)

Covid e RIVOLUZIONE BICI

FOR
della tua città+ +

IL CENTRO STUDI per la COMUNICAZIONE

- le PILLOLE FIAB
- i CAFFE’ CON FIAB

Covid e RIVOLUZIONE BICI



10/11/2020

40

FOR
della tua città+ +

#PRIMALABICI
Campagna DURATURA e a COSTO ZERO 
accompagna e spinge la RIVOLUZIONE BICI 
kit grafici professionali
è occasione per stringere alleanze di peso

Partita con la fine del lock down:

CAP. 1  PRIMO MAGGIO 
Il DIRITTO di andare al lavoro 
in bici

Costruire un BLOCCO SOCIALE pro bici

FOR
della tua città+ +

#PRIMALABICI
Campagna DURATURA e a COSTO ZERO 
accompagna e spinge la RIVOLUZIONE BICI 
kit grafici professionali
è occasione per stringere alleanze di peso

Partita a maggio con la fine del lock down:

CAP. 2  CASA-LAVORO
- DECALOGO BIKE TO WORK
- PROMOZIONE DI CIAB

Costruire un BLOCCO SOCIALE pro bici
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#PRIMALABICI
Campagna DURATURA e a COSTO ZERO 

accompagna e spinge la RIVOLUZIONE BICI 

kit grafici professionali

è occasione per stringere alleanze di peso

Un impegno preso a Ravenna un anno fa …

CAP. 3  SPESA QUOTIDIANA

- Alleanza con CNA e Confesercenti

- Accordo quadro per collaborazioni locali FIAB-commercianti

Costruire un BLOCCO SOCIALE pro bici

FOR
della tua città+ +

#PRIMALABICI
Campagna DURATURA e a COSTO ZERO 

accompagna e spinge la RIVOLUZIONE BICI 

kit grafici professionali

è occasione per stringere alleanze di peso

Con la riapertura delle scuole …

CAP. 4  A SCUOLA E SICURI 

- Alleanza con SIP –Soc. Italiana di Pediatria

- Accordo quadro per collaborazioni locali FIAB-Pediatri

Costruire un BLOCCO SOCIALE pro bici
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#PRIMALABICI
Campagna DURATURA e a COSTO ZERO 

accompagna e spinge la RIVOLUZIONE BICI 

kit grafici professionali

è occasione per stringere alleanze di peso

Prossimamente …

CAP. 5 e 6 altre tappe in cantiere

Costruire un BLOCCO SOCIALE pro bici

Sotto il prossimo !
#PRIMALABICI

FOR
della tua città+ +

Senza FIAB non 
avremmo ottenuto 
tutto questo!

Siamone FIERI

Covid e RIVOLUZIONE BICI
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GRAZIE A TUTTI


